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TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

1.1 Contratacado de parecer independente, a ser elaborado por especialista externo, com o
objetivo de realizar diagndstico técnico e documental abrangente do projeto de implantacéo
dos sistemas ERP (SAP Business One) e HCM (Rhello), executado no ambito do Contrato n°
007/2024, celebrado entre o Sistema de Tecnologia e Monitoramento Ambiental do Parana —
SIMEPAR e a empresa MANYMINDS SOLUCOES E SOFTWARE LTDA, com vistas a:

Garantir imparcialidade na analise do contrato, assegurando que as clausulas firmadas
estejam em conformidade com a legislagao vigente e reflitam adequadamente os interesses
institucionais do SIMEPAR.

Avaliar a aderéncia técnica e funcional das obrigacbes contratuais as necessidades
operacionais da instituicao, especialmente quanto a implantacao, customizacgao, integracao,
suporte e manutencao do sistema ERP.

Mitigar riscos administrativos, financeiros e juridicos, por meio da identificagcdo de
eventuais inconsisténcias, omissdes ou fragilidades contratuais que possam comprometer a
plena execugéo do objeto contratado.

Assegurar transparéncia e governanga, reforgando a lisura do processo perante os 6rgaos
de controle interno e externo (Controladoria e Tribunal de Contas), demonstrando que a
administracdo adotou todas as medidas preventivas para resguardar o interesse publico.
Subsidiar a tomada de decisao da Diretoria Executiva, fornecendo informagdes técnicas e
juridicas fundamentadas para acompanhamento da execugao contratual, eventuais aditivos
ou ajustes que se fagam necessarios.

Resguardar o interesse publico e institucional, garantindo conformidade do processo
perante os 6rgaos de controle interno e externo.

O diagnéstico tera como objetivo identificar e evidenciar eventuais lacunas (gaps)
entre:

e O que foi previsto no edital e na proposta comercial apresentada pela empresa
MANYMINDS;

e O que foi formalizado no Contrato n° 007/2024;
e O que foi efetivamente executado e entregue pela contratada;

e E o que consta nos documentos oficiais, incluindo notificagdes, comunicacgdes e
respostas trocadas entre as partes.

A analise técnica e documental servira como base probatéria para eventual:
e Acéo judicial;

e Tentativa de resolugéo extrajudicial, incluindo acordo ou mediagao.

A finalidade é assegurar clareza e transparéncia quanto a:
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e Direitos e deveres das partes;

o Omissodes ou inconformidades contratuais;

e Cumprimento parcial ou integral das obrigagbes assumidas;

e Responsabilidades técnicas e administrativas relacionadas a eventuais falhas na
implantacdo dos sistemas.

Lote QTD

Produto/Servigo Valor Unitario Valor Total
Estimado Estimado

Contratacdo de parecer independents
com o objetivo de realizar diagndstig
técnico e documental de implantagéo da
sistemas ERP (SAP Business One) e HC
(Rhello), executado no ambito do Contrat R$ 25.700,00 R$ 25.700,00
n° 007/2024, celebrado entre o SIMEPA
e a empresa MANYMINDS SOLUCOES
SOFTWARE LTDA.

VALOR TOTAL R$ 25.700,00

1.2 ESPECIFICACOES TECNICAS

Lote 1

QTD

Produto/Servigo

Iltem 1

Garantir imparcialidade na analise do contrato, assegurando que
as clausulas firmadas estejam em conformidade com a legislagéo
vigente e reflitam adequadamente os interesses institucionais do
SIMEPAR.

Avaliar a aderéncia técnica e funcional das obrigagdes
contratuais as necessidades operacionais da instituicio,
especialmente quanto a implantagao, customizacao, integragao,
suporte e manutencao do sistema ERP.

Mitigar riscos administrativos, financeiros e juridicos, por meio
da identificacdo de eventuais inconsisténcias, omissdes ou
fragilidades contratuais que possam comprometer a plena
execucao do objeto contratado.

Assegurar transparéncia e governanga, reforcando a lisura do
processo perante os 6rgados de controle interno e externo
(Controladoria e Tribunal de Contas), demonstrando que a
administracdo adotou todas as medidas preventivas para
resguardar o interesse publico.

Subsidiar a tomada de decisao da Diretoria Executiva,

fornecendo informagdes técnicas e juridicas fundamentadas para
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acompanhamento da execucgdo contratual, eventuais aditivos ou

ajustes que se fagcam necessarios.

Resguardar o interesse publico e institucional, garantindo

conformidade do processo perante os 6rgaos de controle interno e

externo.

O diagnostico tera como objetivo identificar e evidenciar

eventuais lacunas (gaps) entre:

¢ O que foi previsto no edital e na proposta comercial
apresentada pela empresa MANYMINDS;

o O que foi formalizado no Contrato n® 007/2024;

¢ O que foi efetivamente executado e entregue pela
contratada;

e E o que consta nos documentos oficiais, incluindo
notificagdes, comunicagdes e respostas trocadas entre as
partes.

A analise técnica e documental servira como base probatéria
para eventual:

¢ Acéo judicial;
e Tentativa de resolugdo extrajudicial, incluindo acordo ou
mediacao.

A finalidade é assegurar clareza e transparéncia quanto a:

e Direitos e deveres das partes;

e Omissdes ou inconformidades contratuais;

e Cumprimento parcial ou integral das obrigagdes
assumidas;

o Responsabilidades técnicas e administrativas relacionadas
a eventuais falhas na implantagao dos sistemas.

1.3 DO FORNECIMENTO
1.3.1 O objeto foi definido em 1 lote e 1 item.

1.3.2 A entrega dos servigos devera realizada em até 25 dias uteis, contados a partir da data
do envio da assinatura do contrato.

2. JUSTIFICATIVA E DO OBJETIVO DA CONTRATAGAO

Considerando os indicios de divergéncia entre o escopo originalmente contratado e as
entregas efetivamente realizadas, evidenciados pelas notificagcdes ja encaminhadas, e diante
da possibilidade de rescisdo contratual, bem como da necessidade de fundamentacgao técnica
para eventual responsabilizacdo ou resolucdo de conflito, torna-se imprescindivel a
contratagdo de empresa independente e tecnicamente qualificada.

SIMEPAR - Sistema de Tecnologia e Monitoramento Ambiental do Parana
Centro Politécnico da UFPR - Caixa Postal 19100

Curitiba - PR - 81531-980

Tel: (+55 41) 3320-2000 www.simepar.br



simepar ©)

Essa medida visa garantir imparcialidade na analise, rigor técnico adequado e seguranga
juridica ao processo, proporcionando respaldo solido para decisdes administrativas e
eventuais agdes judiciais ou extrajudiciais.

3. DESCRIGAO DA SOLUCAO

A escolha da especificagao técnica esta diretamente relacionada a complexidade e criticidade
do objeto analisado: trata-se de um projeto de implantagao dos sistemas integrados de gestao
empresarial (ERP — SAP Business One) e de recursos humanos (HCM — Rhello), que envolve
componentes técnicos, contratuais e operacionais de alta relevancia para o funcionamento do
SIMEPAR.

Dessa forma, optou-se pela contratacao de parecer independente que atenda aos seguintes
critérios técnicos:

e Conhecimento especializado em sistemas ERP e HCM, especialmente nas
plataformas SAP B1 e Rhello, garantindo analise fundamentada na arquitetura e nas
funcionalidades especificas desses sistemas;

e Capacidade de analise documental e contratual, com objetivo de identificar
divergéncias entre o que foi contratado, executado e documentado;

e Experiéncia em diagndstico de projetos de Tl, especialmente em contextos de litigios,
inadimplementos contratuais ou entregas parciais;

e Equipe multidisciplinar, capaz de compreender aspectos técnicos (Tl), administrativos
(gestdo de projetos), legais (obrigagdes contratuais) e operacionais (uso pelos
usuarios finais).

e Notdrio conhecimento em implantagdo de SAP, com experiéncia pratica comprovada
e dominio das melhores praticas de mercado;

e CertificagOes validas no Brasil, assegurando a conformidade técnica e a atualizagao
profissional exigida para a analise;

A avaliagcao abrangera a totalidade do projeto de implantagao, desde sua concepgao (edital),
passando pela contratagdo (proposta e contrato), até a execugao e entrega final. A emissao
de um relatério técnico conclusivo sera suficiente para atender aos objetivos de apuragéo e
fornecer suporte a tomada de decisao, seja em esfera judicial ou extrajudicial.

4. PESQUISA DE PRECOS

Para subsidiar a presente contratagao, foi realizado levantamento de mercado com o objetivo
de identificar empresas com qualificagao técnica compativel com o objeto pretendido, qual
seja, a realizagao de diagnostico técnico e documental sobre o projeto de implantagdo do ERP
(SAP Business One) e HCM (Rhello), objeto do Contrato n° 007/2024.

Durante o levantamento, verificou-se que o servigo é altamente especializado, exigindo
conhecimento técnico aprofundado nas seguintes areas:

e Implantagao e gestao de sistemas ERP (em especial SAP B1) e HCM (Rhello);
e Avaliacao técnica de projetos de Tl com foco em entregas contratuais;

* Analise documental e juridica de contratos e comunica¢des administrativas;
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¢ Producao de relatdrios técnicos com finalidade probatdria, inclusive em contextos de
litigios ou responsabilizagao.

Diante desse nivel de especializagéo, foram identificadas apenas duas empresas no mercado
com capacidade técnica, histérico de atuacao e perfil adequado para atender a demanda nos
moldes exigidos.

5. PARCELAMENTO DO OBJETO
O objeto foi estruturado em 1 (um) lote.

6. SUSTENTABILIDADE

6.1 A CONTRATADA devera adotar praticas para a separagao e o descarte ambientalmente
adequados de eventuais residuos gerados durante o fornecimento, em conformidade com as
Normas Brasileiras — NBR, relativas a gestao de residuos sdlidos;

6.2 Sistema em ambiente 100% digital (paperless), o que reduz significativamente o consumo
de papel, tinta, energia elétrica e insumos fisicos relacionados a tramitagdo de documentos
fisicos;

6.3 Adocao de tecnologia em nuvem, o que elimina a necessidade de servidores locais,
contribuindo para a redugdo do consumo de energia elétrica e refrigeragao nos ambientes da
contratante;

7. CONTRATAGAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

A dispensa de licitacao é destinada a participagao de microempresas e empresas de pequeno
porte, julgamento de propostas e critérios de desempate previstos nos art. 42 a 46 da Lei
Complementar 123/2016.

8. CLASSIFICAGAO DOS BENS E SERVIGOS COMUNS

8.1 O(s) objeto(s) desta dispensa é classificado como bem/servicos comum, pois possui
especificacdo usual de mercado e padrao de qualidade definidas neste termo de referéncia,
conforme estabelece o inciso Xlll do art. 6° da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

8.2 Os servigos nao geram vinculo empregaticio entre os empregados do contratado e a
Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

9. LOCAL E DO PRAZO DA ENTREGA, E DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO

9.1 A entrega do parecer devera ocorrer exclusivamente em meio digital (on-line), em formato
PDF assinado digitalmente, por meio de plataforma a ser indicada pelo SIMEPAR, garantindo
a seguranga, rastreabilidade e integridade do documento.

9.2 A entrega devera ser realizada em até 25 (vinte e cinco) dias Uteis apds a assinatura do
contrato de prestacdo de servigcos, e em conformidade com as especificagbes técnicas e
padrdes estabelecidos no edital ou contrato.

9.3 A aceitagcdo dos produtos/servigcos sera de responsabilidade da area administrativa do
SIMEPAR.

10. OBRIGAGOES DO CONTRATADO E DO CONTRATANTE
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10.1 S0 obrigacdes do Contratado:

10.1.1 A CONTRATADA devera entregar os produtos/servicos de acordo com as
especificagbes técnicas previstas no Anexo | deste edital;

10.1.2 A CONTRATADA devera providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias e/ou
irregularidades apontadas pelo SIMEPAR, arcando com eventuais prejuizos causados ao
SIMEPAR e/ou terceiros;

10.1.3 Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no termo de
referéncia, o objeto com avarias ou defeitos.

10.1.4 Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovagao.

10.1.5 Reportar formal e imediatamente a Administragdo do SIMEPAR quaisquer problemas,
anormalidades, erros e irregularidades que possam comprometer a execugéo dos servicos e
produtos, o alcance dos niveis de servigo ou 0 bom andamento das atividades do SIMEPAR,;

10.1.6 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando
houver:

10.1.6.1 Alteragao qualitativa do projeto ou de suas especificagdes pela Administragao;
10.1.6.2 Retardamentos na expedicdo da ordem de execug¢ao do servigo ou autorizagdo de
fornecimento, interrupgdo da execucgao do contrato ou diminuicao do ritmo do trabalho, por
ordem e no interesse da Administracgao.

10.1.6.3 Aumentos das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos
pela Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

10.1.7 O SIMEPAR nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade
da CONTRATADA para terceiros, sejam fabricantes, representantes ou quaisquer outros;
10.1.8 Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificagcao na licitacao, necessarias para que todos os niveis de servicos sejam cumpridos
com utilizagao eficiente dos recursos disponiveis;

10.2 Sao obrigacdes do Contratante:
10.2.1 receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas neste edital e seus anexos;

10.2.2 exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2.3 verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido
provisoriamente, com as especificagcbes constantes do edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

10.2.4 comunicar ao Contratado, por escrito, as imperfeigdes, falhas ou irregularidades
verificadas, fixando prazo para a sua corregao;

10.2.5 acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢cdes do Contratado, através de
comissao ou de servidores especialmente designados;

10.2.6 efetuar o pagamento ao Contratado no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos neste edital e seus anexos;

10.2.7 efetuar as eventuais retencdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura
fornecida pelo Contratado, no que couber;
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10.2.8 emitir decisdo sobre as solicitacbes e reclamagdes relacionadas a execugao do
contrato, ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios
ou de nenhum interesse para a boa execucgao do contrato;

10.2.9 ressarcir o contratado, nos casos de extingdo de contrato por culpa exclusiva da
Administracdo, pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, além de
devolver a garantia, quando houver, e efetuar os pagamentos devidos pela execu¢cado do
contrato até a data de extingao e pelo custo de eventual desmobilizagao;

10.2.10 adotar providéncias necessarias para a apuracao das infragdes administrativas,
quando se constatar irregularidade que configure dano a Administracdo, além de remeter
copias dos documentos cabiveis ao Ministério Publico competente, para a apuragao dos
ilicitos de sua competéncia;

10.2.11 prestar as informacbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
Contratado.

11. FORMA DE PAGAMENTO

11.1 O pagamento pelos servigos contratados sera efetuado em duas parcelas, sendo 50%
apo6s a assinatura do contrato, e 50% no final dos trabalhos, mediante apresentacido da
respectiva nota fiscal/fatura.

11.2 O pagamento sera efetuado em até 5 (cinco) dias apds o recebimento e aprovagéo da
documentacao fiscal.

11.3 Nenhum pagamento sera efetuado enquanto ndo forem sanadas irregularidades
eventualmente constatadas na nota fiscal, no fornecimento dos bens ou no cumprimento de
obrigacdes contratuais.

11.3.1 Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informacgéao pelo credor, dos dados da
conta corrente junto a instituicao financeira contratada pelo Estado, conforme o disposto no
Decreto n.° 4.505, de 2016, ressalvadas as excegdes previstas no mesmo diploma legal.

11.4 O prazo estabelecido no item 11.1 ficara suspenso na hipétese prevista no item 12.4.1
das Condicdes Gerais do Pregéo.

11.4.1. Decorrido o prazo de adimplemento da multa, caso esta ndo tenha sido paga, os
valores serdo descontados da fatura apresentada.

11.5 As notas fiscais devem ser emitidas em nome do SISTEMA DE TECNOLOGIA E
MONITORAMENTO AMBIENTAL DO PARANA-SIMEPAR, CNPJ: 19.899.556/0001-90, Av.
Cel. Francisco H. dos Santos, 210, Bairro: Jardim das Américas, Curitiba-PR, constando
namero da Dispensa de Licitagao 001/2025, para fins de rastreabilidade em estoque.

11.6 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o Contratado nio tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicagao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
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= (TX) | = (6/100) | =0,00016438
- 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.
12. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REQUISITOS DE CONTRATAQAO

Trata-se de fornecimento de produtos e servigos, a ser contratado por meio de Contratagao
Direta via Dispensa de Licitagao e o critério de selegéo sera pela escolha do fornecedor que
apresentar o menor prego, entre as empresas consultadas, atendendo todos os requisitos
técnicos deste termo de referéncia. Os requisitos de habilitagdo sao aqueles previstos na Lei
14.133/2021.

13. ALTERAGAO SUBJETIVA

13.1 E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fusdo, cisao ou
incorporagao do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

a) sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao exigidos na
licitag&o original;
b) sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; e

€c) ndo haja prejuizo a execugdao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da
Administracao a continuidade do contrato.

13.2 A alteragao subijetiva a que se refere o item 13.1 devera ser formalizada por termo aditivo
ao contrato.

14.SUBCONTRATACAO
Nao sera admitida a subcontratacdo total ou parcial do objeto

15. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.
As despesas decorrentes da presente contratacéo correrdo a conta de recursos oriundos do
projeto Simepar Inovador.

16. SANGOES ADMINISTRATIVAS

O licitante e o contratado que incorrem em infragdes sujeitam-se as san¢des administrativas
previstas no art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos arts. 193 ao 227 do Decreto n.°
10.086, de 17 de janeiro 2022, sem prejuizo de eventuais implicacdes penais nos termos do
que prevé o Capitulo [I-B do Titulo XI do Cadigo Penal.

Curitiba, 22 de agosto de 2025
Luiz Cezar Pecsini Kawarne

Luiz Cesar Kawano
Geréncia Administrativa
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COTACOES DE PRECOS




