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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1 - DESCRIGCAO DO OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de gerenciamento e
administracdo de ambiente SAP Business One Cloud, incluindo:

08 (oito) licengas SAP Business One Cloud PRO Ramo;

07 (sete) licengas SAP Business One Cloud LIM Ramo;

02 (duas) licencas Indirect Access.

2 - DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO/COMPRA:

A presente contratagado emergencial tem por objetivo assegurar a continuidade dos servigos de
gerenciamento e suporte das licengas SAP Business One Cloud, considerando a rescisao
contratual antecipada com a empresa atualmente responsavel por tais servicos.

A rescisao contratual, ocorrida por motivos: | — Nao atendimento as exigéncias e entregas
contratuais, tais como pendéncias criticas néo resolvidas nos moédulos Contabil, Financeiro,
Recursos Humanos, Portal de Despesas e Portal de Laudos.

Ressalta-se que os servicos prestados por meio do ambiente SAP Business One Cloud sao
essenciais para o desenvolvimento das atividades administrativas, financeiras, contabeis e
operacionais, sendo utilizados de forma continua por diversos setores da instituicdo. A
interrupcao ou instabilidade desses servigos poderia acarretar prejuizos significativos a rotina
institucional, além de riscos a integridade de dados e ao cumprimento de obrigagdes legais.
Diante da necessidade imediata de restabelecimento do gerenciamento e suporte técnico das
licengas, ndo ha tempo habil para a realizagdo de procedimento licitatério convencional, o que
justifica a adogao da contratagao emergencial, conforme previsto no art. 75, inciso VIII, da Lei
n°® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), que permite contratagéo
direta em caso de emergéncia ou calamidade publica, quando caracterizada a urgéncia de
atendimento de situagdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a seguranca de
pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros bens.

3 — DEMONSTRAGCAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE
CONTRATAGOES ANUAIS DO SIMEPAR:

Os recursos necessarios para esta contratacao estdo previstos no orgamento anual da
Instituicao de 2025.

4 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

4.1 — A CONTRATADA deve observar o cumprimento de todas as leis e normas aplicaveis ao
OBJETO, em especial atencdo aquelas relacionadas ao pagamento das obrigacdes
empresariais relacionadas a encargos fiscais, trabalhistas e previdenciarios.

4.2 - Apresentar todos os documentos necessarios a habilitagdo, emitidos pelos orgéos
competentes, comprovando que esta apta a participar do processo de dispensa de licitagao;
4.3 — Garantir a hospedagem do SAP Business One em ambiente cloud seguro, com
infraestrutura redundante, backups automaticos e politica de recuperagdo de desastres
(Disaster Recovery).

4.4 - Dispor de equipe técnica qualificada, composta por profissionais certificados ou com
experiéncia comprovada em SAP Business One.

4.5 - A CONTRATADA devera possuir suporte técnico de nivel 2 e 3, com atendimento via
telefone, e-mail e sistema de chamados, conforme niveis de criticidade;
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4.6 - A empresa devera adotar praticas e politicas de seguranca da informacdo em
conformidade com a LGPD (Lei Geral de Protegao de Dados — Lei n® 13.709/2018);

4.7 - Garantir confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados;

4.8 - Requisitos Legais — a presente contratagdo se dara através de DISPENSA DE LICITACAO
que estara fundamentada pela Lei Federal 14.133/2021 art. 75 inciso Il e Decreto Estadual
10.086 art.158.

5 - ESTIMATIVA DA DEMANDA:

As quantidades especificadas sdo baseadas no numero de usuarios ativos e funcdes
desempenhadas atualmente pela instituicdo, considerando também a necessidade de manter
integracbes ja estabelecidas com sistemas externos. O dimensionamento foi realizado com
base no histérico de uso da solugao, estrutura organizacional e nos perfis de acesso de cada
colaborador, de forma a garantir a otimizagao de recursos e a aderéncia funcional da solucéo.

6 — LEVANTAMENTO DE MERCADO:

Considerando a natureza emergencial da contratagéo e a urgéncia em evitar a descontinuidade
de servigos essenciais relacionados a operagao do sistema SAP Business One Cloud, bem
como toda a negociagao realizada para garantir a continuidade dos servigos ja em uso, optou-
se, de forma justificada, por utilizar como base de comparagéo os seguintes parametros:

e O valor praticado no contrato anterior, recentemente rescindido;
o As propostas apresentadas por outras duas empresas do setor.

Essa abordagem tem por objetivo assegurar a razoabilidade e a compatibilidade dos precos,
em conformidade com o disposto no art. 75, inciso VIII, da Lei n® 14.133/2021, sem prejuizo a
Administragdo Publica, especialmente diante das seguintes circunstancias:

¢ Inexisténcia de tempo habil para realizacdo de ampla pesquisa de mercado, sob risco
de comprometimento das operacdes institucionais;

¢ Natureza técnica especializada do servico, com numero limitado de fornecedores
qualificados e devidamente certificados para sua execugao;

¢ A comparagao entre os valores anteriormente praticados e os apresentados na nova
contratagdo permite aferir a adequacdo dos precos a realidade de mercado,
considerando o contexto emergencial vigente.

Dessa forma, a escolha dos parametros utilizados para afericdo da compatibilidade dos pregos
mostra-se tecnicamente fundamentada e juridicamente adequada, permitindo a continuidade
dos servigos essenciais de forma segura, transparente e eficiente.

7 — ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:

Lote 1 QTD Produto/Servigo Valor Total Valor Total
Mensal Anual
ltem 1 8 Licencas SAP Business One Cloud PRO Ramo R$ 4.937,62 R$ 59.251,20
ltem 2 7 Licengas SAP Business One Cloud LIM Ramo R$ 2.281,23 R$ 27.374,76
Item 3 2 Licencgas Indirect Access R$ 659,02 R$ 7.908,24
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VALOR TOTAL R$ 7.877,87 | R$ 94.534,44

8 — DESCRIGAO DA SOLUGAO MAIS ADEQUADA:

A escolha da solugao SAP Business One Cloud com licengas nos perfis PRO Ramo, LIM Ramo
e Indirect Access fundamenta-se na necessidade de garantir a continuidade e a integridade dos
processos administrativos, financeiros, fiscais e operacionais da instituicdo, os quais ja estao
estruturados e em pleno funcionamento dentro desse ambiente tecnolégico.

O SAP Business One Cloud é uma solucéao integrada de gestao empresarial (ERP) amplamente
consolidada no mercado, que atende as exigéncias legais brasileiras e oferece alta
confiabilidade, escalabilidade e segurangca em ambiente de nuvem.

As licencas foram especificadas de acordo com os perfis de uso dos usuarios, conforme
detalhado abaixo:

e Licengcas PRO Ramo (08 unidades): destinadas aos usuarios com perfil de acesso
completo ao sistema, incluindo operagdes criticas como gestéo financeira, contabil,
fiscal, compras, vendas, estoque, e relatorios gerenciais. Este perfil € necessario para
0S usuarios responsaveis pela operacdo e tomada de decisdo estratégica da
organizacao.

e Licengas LIM Ramo (07 unidades): destinadas a usuarios com perfil limitado, com
acesso restrito a fungdes especificas, como input de dados, consultas operacionais ou
execucao de tarefas de rotina em areas como almoxarifado, produgado ou suporte
administrativo. S&o ideais para usuarios que nao demandam funcionalidades completas
do sistema, otimizando o custo da contratacao.

e Licencas Indirect Access (02 unidades): necesséarias para integracdo de sistemas
externos com o SAP Business One, como plataformas de e-commerce, sistemas
legados ou aplicagdes de terceiros. Essas licengas permitem que dados sejam trocados
automaticamente entre sistemas, mantendo a integridade e consisténcia das
informacgdes em tempo real.

9 — JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO:

O objeto da contratacéao é divisivel e pode ser parcelado?

() Sim, é divisivel e foi parcelado em tantas parcelas quanto tecnicamente e economicamente
viaveis. Nota: Detalhamento maior quanto o agrupamento em lotes podera ser justificado no
termo de referéncia.

( ) E divisivel, mas ndo podera ser parcelado. < justificar a impossibilidade de parcelamento
do objeto em itens ou contratac¢des distintas >.

( X') Nao é divisivel.

10 - PROVIDENCIAS ANTERIORES A CELEBRAGAO DO CONTRATO:

Serdo necessarias adequacgoes de infraestrutura fisica ou tecnoldgica, de espaco fisico, de
logistica ou outras providéncias pertinentes, no ambiente da Instituicdo para a execugao do
objeto da contratagao?

( X ) Nao. A contratagao nao demandara qualquer alteragado no ambiente da Instituicao.

() Sim. A empresa CONTRATADA realizara as adequagdes necessarias.

Sera necessaria a capacitagcao de empregado para a execugao contratual?
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( X)) Nao.

() Sim, sera realizada pela empresa CONTRATADA.

( ) Sim. A capacitacdo devera ser providenciada pela Orgdo < especificar tipo de capacitacao,
prazo e a quem cabe providéncia.

10 - CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

Existem contratacées correlatas e/ou interdependentes para a viabilidade da demanda?
( X) Nao.
() Sim. < citar o niumero do processo e a justificativa da interdependéncia. >

11- DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO:

O presente estudo técnico preliminar evidencia que a contratagcao da solugao descrita no item
"ESCOLHA DA SOLUCAO MAIS ADEQUADA" se mostra tecnicamente viavel e
fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, DECLARO SER VIAVEL a contratagdo
pretendida.

Curitiba-PR., 22 de setembro de 2025.

Ltz Cezan Pedbsini Kawaro

Luiz Cezar Kawano
Geréncia Administrativa



